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Das ikm 

�   besteht seit 1998 

�  Gemeinnütziger Bildungsträger  

�  alle 10 Mitarbeitenden des ikm sind 
 Mediatorinnen und Mediatoren 
 und stammen aus unterschiedlichen wissenschaftlichen      
Disziplinen 

�  Immer 2 PraktikantInnen 
 

�   das ikm arbeitet außerdem mit ca. 20 erfahrenen freien 
Trainerinnen und Trainern zusammen 



Themen des ikm 

Zivilcourage 

Mediation 

Gewalt-
prävention 

Partizipation Netz- und 
Hilfenetzwerk 

Friedens-
pädagogik 

Anti-Bias/ 
Interkulturelles 



Wirkungskreis des ikm 

Kita, Kinder- und 
Jugendeinrich-

tungen 

Schule 

Betriebe 

Privat 
Personen 

Öffentliche 
Einrichtungen 

Stadtteile – 
Bezirke 

Behördliche und 
soziale 

Fortbildungsträger 

Kinder, Jugendliche 
und Erwachsene 



Fortbildungsangebote 
�  Mediation  
�  Anti-Bias und Interkulturelle Kompetenz 
�  Zivilcourage 
�  Soziales Lernen 
�  Kommunikation und  

konstruktive Konfliktaustragung 
�  Ausgrenzung und Mobbing, Cybermobbing 
�  Deeskalative Gesprächsführung 
�  Gewaltfreie Kommunikation 
�  Partizipation 
 

Ø  Angebote vermehrt für MultiplikatorInnen 



Ansatz des ikm 
Fortbildungen und Seminare: 

�  Erfahrungsbasierte Methoden 
�  Miniinput und praktische Übungen 
�  Sensibilisierung und Vermittlung  konkreter Handlungsalternativen als 

Ziel 
�  Haltung der Mediation 
 
Systemische Einführung 
�  Verankerung von Projekten und Inhalten im Sozialen Raum 
�  Übergabe von Wissen und Methodik an Multiplikatoren/innen, 

Coaching 
�  Ziel: Soziale Räume, Betriebe, Einrichtungen übernehmen nach einer 

Einführungsphase Projekte eigenständig (Durchführung ohne das 
ikm) 



Fortbildungsangebote 



Friedenspädagogische Tagung 



Konfliktmoderation  
und Mediation 

�   Konfliktmoderationen  
 in Stadtteilen zwischen Trägern 

oder auch Einrichtungsintern 

� Mediationen zwischen  
Konfliktparteien aus allen  
gesellschaftlichen Zusammenhängen 



Partizipation 

  

 

 

  

 

 
 

•  Das ikm ist seit 2015 (2011) lokale 
Koordinierungsstelle für zwei Partnerschaften für 
Demokratie 

•  Auftrag über das Bundesministerium für Familie 
•  Standorte sind St. Georg und Mümmelmannsberg 
•  Ziele sind Stärkung von Partizipation und 

zivilgesellschaftlicher Strukturen und Bearbeitung 
von lokalen Themen 

•  Begleitausschuss 
•  Aufbau eines Jugendforums 
•  Demokratiekonferenzen 



Beispiele aus dem Stadtgebiet  
St. Georg Borgfelde Hamm 

  

 

 

  

 

 
 

•  Sehr heterogener Sozialraum: 
 12 unterschiedliche Moscheegemeinden,  
 3 Kirchen, Große LGBTQI Community, 

 Prostitution, Starke „68er“-Aktive, 
 Gentrifizierung- Neuzuzug  

•  2 Welten zwischen Steindamm und Lange Reihe 
 
•  Ausschreitungen auf dem Steindamm 2014 

 - Sofortige Intervention, - Runder Tisch,             
 - Presseerklärung 

 
•  Ziel: Belastbare Beziehungen 
 

 



Beispiele aus dem Stadtgebiet  
St. Georg Borgfelde Hamm 
 



Beispiele aus dem Stadtgebiet  
St. Georg Borgfelde Hamm 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�  https://vimeo.com/227406631 
 



Beispiele aus dem Stadtgebiet  
St. Georg Borgfelde Hamm 



Beispiele aus dem Stadtgebiet  
St. Georg Borgfelde Hamm 



Beispiel aus Billstedt 

-  Nachbarschafthaus der SAGA, Beteiligung Bezirksamt 
 
-  2 jähriger Mediationsprozess 
 
-  Erst auf Ebene der Konfliktparteien 
 
-  Dann auf Struktureller Ebene – Hierarchie 

-  Frage ans Plenum: Wo ist Grenze Mediation/ Schutz vor 
Diskriminierung?  



VISION – in Planung  

-  INTERFAITH MEDIATION CENTRE 
Vorbild aus Nigeria, Imam Ashafa und Pastor James Wuye als Kooperationspartner 

 
-  „Streithaus“ für Weltanschauliche Konflikte 
 
-  Mediation umsonst 
 
-  Bezahlte MediatorInnen 
 
-  Funktioniert nur wenn die MediatorInnen aus den diversen 

Communities kommen 



Keine Labels! 
 
 
 
 
 
 
 
 
https://vimeo.com/147702390 



Institut für konstruktive Konfliktaustragung 
und Mediation e.V. 

An der Alster 40 
20099 Hamburg 
Tel: 040 – 28006852 
E-Mail:info@ikm-hamburg.de 

 
Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 


